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MICHELIN HAZIRLIK CERCEVESI - 32 MADDELIK DENETIM

Michelin Hazirhk
Oz-Denetim Listesi

Restoraninizin Michelin Rehberi dederlendirmesine hazirhgini
olgmek igin 32 maddelik ¢cergeve. Her maddeyi durustce
degerlendirin — bu kontrol listesi yalnizca dogru kullanildiginda
ise yarar.

32 6 15+

DEGERLENDIRME MADDESI TEMEL KATEGORI YIL DENEYIM

MICHELIN-EXPERIENCED



Bu kontrol listesi, Michelin miifettislerinin tiim yildizli mekanlarda uyguladidi kriterlere dayanmaktadir. Her
maddeyi puanlayin: 2 = tam olarak karsilaniyor, 1 = kismen karsilaniyor, O = kargilanmiyor. 52 ve Uzeri puan,
taninirlik icin aktif calisma ydrutilebilecegini gosterir. 40'in alti ise ilerleme kaydetmeden dnce temel yapi
caligmalarina ihtiya¢ duyulduguna isaret eder.

1 Mutfak Operasyonu

Bas sef, en az bir Michelin yildizli ya da esdeger diizeyde mutfakta calisma deneyimine sahiptir
Mutfak brigadi agikga tanimlanmis; yazil gorev sorumluluklari belgelenmistir

Mise en place standartlari yaziya dokulmus ve tim ekip tarafindan tutarh bigcimde uygulanmaktadir
Tum imza tarifler standardize edilmis, en az U¢ kez test edilmis ve onaylanmistir

Mutfak hijyeni, aylik i¢ denetimlerde tutarli bicimde %95'in lizerinde puan almaktadir

Tabak sunumu standartlari, servisteki her yemek igin referans fotograflariyla birlikte belgelenmistir
Ekipmanlar, belgelenmis ve denetlenen bir programa gore kalibre edilmekte ve bakim gormektedir

Servis kesintisi acil protokolleri yaziya dokilmus ve en az Ug¢ ayda bir tatbikat yapilmistir

2 | Menii ve Mutfak Kimligi

Mendi, 6zgulin ve tutarh bir mutfak kimligi tagsimaktadir — ne taklit, ne de siradan trend odakl
Mevsimlik menu degisiklikleri 6 haftadan dnce planlanmis, tedarik zinciri onaylanmistir

Her yemek icin koken, teknik ve ilham noktasini aktaran yazili bir hikdye mevcuttur

Sarap ve icecek eslesme notlari hazirlanmis, servis ekibinin tamami bu konuda egitilmistir
Tadim menusu (varsa), ilk kurstan son kursa kadar anlamli ve butinlukli bir akis sunmaktadir

Vegan, glitensiz ve alerjen alternatifleri standart meniyle ayni kalite diizeyinde sunulmaktadir



3 Malzeme Temini

Ana proteinler, standartlari belgelenmis ve dogrulanmis, izlenebilir premium tedarikgilerden temin
edilmektedir

Uriinlerin en az %60'I mevsimlik, bolgesel ve belirlenmis bir mesafe icinden temin edilmektedir
Ug veya daha fazla zanaatkar ya da uzman Ureticiyle aktif iliskiler belgelenmis ve meniide 6ne ¢ikarilmistir

Teslimat sirasinda guinliik hammadde kalite kontrolleri yapilmakta; iade protokolt eksiksiz
uygulanmaktadir

4 Servis ve Konukseverlik

Servis ekibinin her Uyesi, menlideki tim malzemeleri ve hazirlik tekniklerini misafire agiklayabilmektedir
Masa temposu bilingli yonetilmektedir — misafirlere baski yapilmaz, kurslar arasi gegisler kasith kurgulanir
Sarap servisi; sicaklik, kadeh se¢imi ve dekantasyon agisindan sommelye standartlarini karsilamaktadir

Misafir sikayeti ¢ozim protokoli belgelenmis, egitimlerde uygulamali ¢alisiimis ve her olayin ardindan
gozden gecirilmektedir

Tum servis personeli, son 18 ay icinde resmi konukseverlik ya da servis egitimi almistir

Rezervasyon sistemi, tekrar gelen misafirlerin tercihlerini ve diyet notlarini kayit altina almakta ve aktif
bicimde kullanmaktadir

5 Ambiyans ve Deneyim

Akustik degerlendirmesi yapilmistir — %70 dolulukta misafirler ses ylikseltmeden rahatga sohbet
edebilmektedir

Aydinlatma, aksam servisinden geg saatlere kadar uygun ambiyansi koruyacak bigimde
ayarlanabilmektedir

Tuvalet tesisleri, servis boyunca 30 dakikada bir kontrol edilmekte, temizlenmekte ve kayit altina
alinmaktadir

Sicaklik, havalandirma ve hava kalitesi servis boyunca aktif olarak izlenmekte ve dlizenlenmektedir



6 Tutarhlik ve Standartlar

Bes ardisik servis gecesinde sunulan ayni yemek, i¢ kor tadim testlerinde tutarl puan almaktadir
Yilhk mutfak ekibi devir orani %25'in altindadir
Gizli misafir degerlendirmeleri, bagimsiz bir tarafin katihmiyla en az li¢ ayda bir gerceklestiriimektedir

Herhangi bir aksam gelen Michelin mufettisi, restoranin en iyi giiniindeki servisinden farksiz bir deneyim
yasayacaktir
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